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Serieforord af Willy Aastrup

Det er en stor forngjelse at kunne prasentere denne publikation i Aar-
hus Universitets Radgivnings- og stettecenters serie “Inklusion”. Seri-
en er en synliggerelse og formidling af centrets anvendelsesorienterede
forskning og udvikling hvor erhvervelsen af ny viden og indsigt sker
med klart sigte pd bestemte praktiske mél og anvendelser; afklaring
af de grundleggende studiemassige vanskeligheder og deres omfang,
samt den intervenerende praksis 1 form af rddgivning og stotte.

Idégrundlaget og visionen for den specialpedagogiske indsats kom-
mer til udtryk i en samlet strategi i forhold til indsatsen over for stu-
derende med specifikke studiemessige vanskeligheder. Strategien for-
muleres ud fra en overordnet mélsatning om at fremme integration og
inklusion af studerende med specifikke studiemassige vanskeligheder i
studie- og uddannelsesmiljoet pa de videregdende uddannelser gennem
en malrettet og koordineret paedagogisk og radgivningsfaglig indsats
af hojeste kvalitet. Denne mélsatning tenkes opnaet gennem folgende
strategiaspekter:

* Den radgivningsfaglige og padagogiske indsats skal baseres pé ud-
vikling af en tvaergdende viden om karakteren af de specifikke studie-
massige vanskeligheder og de institutionelle, individuelle, sociale og
kulturelle sammenhange, som vanskelighederne mé forstas inden for
rammerne af.

* Den radgivningsfaglige og padagogiske indsats skal tilrettelegges
pa baggrund af en forskningsbaseret viden om sammenhange mellem
indsats og effekt, der er sensitiv over for konkrete og specifikke, situa-
tionelle og individuelle forhold, og som dermed kan understotte den
konkrete praksis.

* Denrddgivningsfaglige og pedagogiske indsats skal afstemmes med
den enkelte studerendes specifikke vanskeligheder 1 forhold til det ak-
tuelle studiefag og -trin med henblik pé i1 videst mulige omfang at kom-
pensere for vanskelighederne, si den studerende kan leve op til uddan-
nelsens generelle og specifikke kvalitetskrav.

* Den radgivningsfaglige og padagogiske praksis skal struktureres
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omkring udvikling og anvendelse af kvalitetssikrede metoder, der er
adekvate 1 forhold til de studerendes specifikke vanskeligheder og be-
hov.

Disse strategiaspekter fordrer, at den specialpaedagogiske indsats tager
udgangspunkt 1 en reflekteret radgivningsfaglig og peedagogisk praksis.
Séledes mé praksis vaere knyttet til en vidensproduktion, som finder sted
i et teet samspil med vidensanvendelse og praksislering og involverer
en snever sammenhang mellem udviklingsprojekter og forskning.

I denne publikation seattes der fokus pa handicappede studerendes for-
ventninger og perspektiver pa deres erhvervsmuligheder efter endt ud-
dannelse. Undersogelsen viser at studerende med handicap ikke har
store forventninger til deres muligheder.

Det er der flere grunde til. For det forste er der en manglende tro pa
ime@dekommenhed hos en kommende arbejdsgiver der forventes kun at
kunne se problemer og ikke potentiale. Maske fordi de handicappede
studerende har mange darlige erfaringer fra uddannelsessystemet som
danner en klangbund for de negative forventninger. For det andet er der
hos de handicappede studerende en mangel pa tillid til at de har tilstraek-
kelige kvalifikationer til at kunne bega sig pa arbejdsmarkedet. Men for
det tredje er en del af de handicappede studerende ogsa opmarksomme
pa at de mangler konkrete erhvervserfaringer fra mere eller mindre fag-
relevante studenterjobs, der ogsé for en potentiel arbejdsgiver kan do-
kumentere indsigt i en arbejdskultur”.

I almindelighed ma uddannelse anses som en primeer vej til arbejdsmar-
ked og dermed til inklusion i samfundet 1 almindelighed, men i bogen
peges der pa nogle problemstillinger (barrierer) som ger overgangen
til arbejdsmarkedet vanskelig for handicappede akademikere. Den er-
hvervsvejlednings- og udslusningsindsats som universitetet, is&r 1 de
senere ar, ellers har igangsat vurderes som utilstreekkelig og ikke mal-
rettet de serlige behov handicappede personer har. I bogen fremsattes
forslag til en mélrettet erhvervsvejlednings- og udslusningsindsats for
handicappede studerende.
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1. Sammenfatning

1.1  Opgaven

Denne bog prasenterer en undersegelse af overgangen fra universi-
tetsuddannelse til arbejdsmarked for studerende med et eller flere han-
dicap. Underspgelsen er rekvireret af Arhus Kommune og er blevet
gennemfort af konsulent Anders Dreby Serensen fra Rddgivnings- og
stottecentret pd Aarhus Universitet i perioden marts 2004 — juni 2005.
Serensen er blevet bistaet af projektmedarbejder Thorkild Olesen og
centerleder Willy Aastrup fra Radgivnings- og stettecentret.

Undersogelsen tager dels udgangspunkt i den aktuelle beskaftigelses-
politiske vision om at udvikle et rummeligt arbejdsmarked i det omfang
denne vision knytter sig til registreringen af en vesentlig lavere be-
skeftigelsesgrad blandt akademikere med et handicap end blandt aka-
demikere uden et handicap. Dels tager undersegelsen udgangspunkt i,
at sektoransvarlighedsprincippet giver universiteterne et selvfolgeligt
ansvar for at medtenke handicapdimensionen i deres ydelser til deres
studerende, dels 1 at den 1 Folketinget nyligt vedtagne Lov om vejled-
ning af uddannelse og erhvery foreskriver en mélrettet erhvervsvejled-
nings- og udslusningsindsats for iser unge med serlige behov.

Opgaven for undersegelsen har bestdet 1 at give en:

A. Analyse af problemstillingerne omkring overgangen fra uddan-
nelse til arbejdsmarked for universitetsstuderende med et handicap,
hovedsageligt som disse problemstillinger ser ud fra disse studeren-
des perspektiv.

B. Vurdering af behovet for en malrettet erhvervs- og udslusnings-
indsat for universitetsstuderende med et handicap med anbefalinger
til en fremtidig praksis pad omrédet.
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1.2  Metode

Malet med underseggelsen er ikke at beskrive og bedemme, hvorvidt
en uddannelse ved universitetet rent faktisk udstyrer universitetsstu-
derende med handicap med brugbare og relevante arbejdsmarkeds-
kvalifikationer. I stedet vil undersogelsen tage form af en struktureret
kvalitativ analyse af disse universitetsstuderendes egne perspektiver pa
deres kommende udslusning i erhvervslivet. Dette kan ogsa udtrykkes
séledes, at malet er at lave en fanomenologisk afdekning af overgan-
gen mellem uddannelse og arbejdsmarked, som den viser sig i de stu-
derendes varen-i-verden. Til det formal er der i undersogelsen benyttet
en kombination af kvalitative interviews og spergeskemakortleegning
omkring de studerendes forventninger, ensker og behov til en erhvervs-
vejlednings- og udslusningsindsats.

1.3  Reekkevidde

Undersogelsen tager specifikt udgangspunkt i forholdene omkring Rad-
givnings- og stettecentret ved Aarhus Universitet. Dette center er fore-
lobigt det eneste af sin art i Danmark, som varetager en koordineret
indsats over for studerende med studiemassige vanskeligheder inden
for universitetssektoren. Undersogelsen er baseret pd bearbejdning af
skriftligt materiale samt samtaler med og spergeskemasvar fra 88 af de
studerende med handicap, som var tilknyttet Rddgivnings- og stettecen-
tret den 1. februar 2004.

1.4 Resultater

Undersagelsen dokumenterer og bekrafter formodningen om, at der
knytter sig nogle specifikke problemstillinger til overgangen mellem
universitetsuddannelse og arbejdsmarked for studerende med et handi-
cap.

Gruppen af studerende med handicap, der for evrigt langt fra udger

nogen heterogen gruppe af mennesker, er i forskelligt omfang praeget
af nogle serlige karakteristika, som bevirker, at de meder barrierer pa
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deres vej fra uddannelse til arbejdsmarked. Forst og fremmest kan et
handicap generelt set indebare en nedsat arbejdsevne, hvilket oftest vil
medfore en begraensning af beskaftigelsesmuligheder for den enkelte.
For det andet er gruppen af studerende overordnet set kendetegnet ved
en hegj dimissionsalder og en kensmassig overveaegt af kvinder, der sam-
menholdt med en almindelig orientering mod ledighedsramte fagom-
rader og en vis tendens til at folge uddannelsen som led i en revalide-
ringsordning indskranker muligheden for at opna fuld beskeeftigelse pa
ordinzre vilkar med ¢én eller anden form for vidensarbejde. Endelig er
gruppen af studerende med et handicap karakteriseret ved at fi mindre
praksiserfaring under studiet end andre studerende i.forbindelse med
specialesamarbejde, praktik og (relevant) studiejob. Sddanne praksiser-
faringer gor almindeligvis CV’et mere klar til jobsegning og forbedrer
de fremtidige beskeftigelsesmuligheder, hvorfor ogsd denne faktor er
med til at hemme overgangen fra uddannelse til arbejdsmarked for aka-
demikere med handicap.

En anden vasentlig dimension i forhold til problemstillingerne om-
kring overgangen fra uddannelse til arbejdsmarked for studerende med
handicap og deres beskaftigelsesmuligheder bestar i disse studerendes
egne erfaringer, motivationer og holdninger til at skulle i1 beskaftigelse
—aspekter, som udtrykkes i deres forventninger, ensker og behov til den
pageldende overgang fra uddannelse til arbejdsmarked. Undersegelsen
viser, at der er en proportional sammenhang mellem omfanget af de
studerendes funktionsnedsettelse og deres tillid til egne arbejdsevner,
imedekommenhed fra potentielle arbejdsgiveres side og mulighed for at
opna ansettelse pa ordinare vilkar. Samtidig har studerende med bety-
delige funktionsnedsattelser som blindhed, cerebral parese og lignende
ogsa gjort sig langt ferre overvejelser end andre studerende omkring
konkrete fremtidige erhvervsmuligheder, og de har ogsd en mindre ten-
dens til at tro pa deres uddannelse som et middel til at komme i beskaef-
tigelse end de adspurgte studerende med mindre betydelige handicap.
Disse studerende med betydelige handicap oplever da ogsa et meget
stort behov for en erhvervsvejlednings- og udslusningsindsats, der er
malrettet lige netop deres individuelle muligheder og begrensninger.
Dette behov er dog ogsa udpraget i resten af den undersegte gruppe
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af studerende fra Raddgivnings- og stettecentret, som har en klar tilbg-
jelighed til at vere kritiske over for universitetets indsats pd omradet.
En serlig gruppe af studerende udgeres af personer med dysleksi, som
har en storre tendens til pessimisme i forhold til fremtidige beskaeftigel-
sesmuligheder end andre studerende med mindre betydelige handicap.
Dette forhold mé ses i relation til, at denne gruppe af personer ofte har
medt megen modstand og fordomsfuldhed igennem uddannelsessyste-
met pa grund af deres sproglige handicap og méske derfor er karakteri-
seret ved en vis grad af sortseeri angaende fremtiden.

Undersagelsen peger pé, at der er et almindeligt udeekket behov blandt
universitetsstuderende med handicap for en mere malrettet erhvervsve;j-
lednings- og udslusningsindsats, som tager udgangspunkt i lige netop
deres individuelle forventninger, ensker og behov med hensyn til at
komme i beskaftigelse. En sddan indsats ber indga som en integreret
del af uddannelsesforlebet for at skabe en sammenhang mellem ud-
dannelsesplanlagning og erhvervsorientering. For nogle studerende vil
man allerede ved afslutningen af uddannelsen med fordel kunne etab-
lere en kontakt med den offentlige beskaftigelsesindsats med henblik
pa at forkorte ledighedsperioden mellem dimittering og jobansettelse.
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2. Indledning

2.1 Baggrund

Denne bog dekker den forste danske redegorelse for overgangen fra
studier til arbejdsmarked for personer med handicap, der er studerende
pa en lang videregaende uddannelse.

Bogens overordnede baggrund bestar i den aktuelle beskaftigelsespo-
litiske vision om at udvikle et rummeligt arbejdsmarked, hvor alle far
mulighed for at anvende deres ressourcer. Bogen knytter sig til visionen
ved at fokusere pa den politiske indsats for at styrke inklusionen af han-
dicappede pé det danske arbejdsmarked.

Det afgorende mal for denne indsats bestar i at skabe en lettere tilgaen-
gelighed til arbejdsmarkedet, s personer med handicap kan indgé pa
lige fod med andre og fa del i den livskvalitet, der er forbundet med et
aktivt arbejdsliv (Regeringen (2004)).

P& den made vil man for det forste kunne nd et mal om at reducere kon-
sekvenserne af et handicap i forhold til arbejdet, sé flere personer med
handicap kommer i arbejde og ferre risikerer en langvarig udstedelse
fra arbejdsmarkedet, hvor de modtager overforselsindkomst.

For det andet vil man, ved at fremme lige muligheder og lige deltagelse,
kunne né et mal om at forebygge nogle andre sociale eller psykologi-
ske udstedelsesmekanismer 1 tilvaerelsen. Indsatsen vil sdledes bidrage
til at give personer med handicap en anden social status som gruppe 1
samfundet og f4 psykologiske konsekvenser for de enkelte personers
selvopfattelse.

I det danske samfund betragtes uddannelse som den primere vej til

arbejdsmarkedet og dermed som den afgerende faktor for arbejdskar-
rierens udformning. Uddannelse er ganske enkelt den eneste farbare
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vej til en rodfaestet tilknytning til arbejdsmarkedet. I det moderne vi-
denssamfund, hvor arbejdskraftens kompetence er vigtigere end nogen-
sinde for, stilles der oven i kebet stigende krav til borgerne om livslang
leering'. Derfor er missionen om at inkludere personer med handicap
pa arbejdsmarkedet ogsa snevert forbundet med en mission om at in-
tegrere personer med handicap i uddannelsessystemet, ved at de sikres
lige uddannelsesmuligheder via fuld tilgengelighed og relevante stot-
teforanstaltninger pa uddannelsesinstitutionerne.

For at en udbygget indsats for handicappede pd uddannelses- og opkva-
lificeringsomrddet far nogen betydning for de handicappedes inklusion
pa arbejdsmarkedet, er det imidlertid en klar forudsatning, at der eksi-
sterer en relevant kobling mellem uddannelse og arbejdsmarked. Saledes
ma uddannelsernes primere méil besta 1 at udvikle en rekke bestemte
arbejdsmarkedskvalifikationer, og der mé gives en fleksibel og velfunge-
rende overgang mellem uddannelsessystem og arbejdsmarked.

Det danske uddannelsessystem bestér af forskellige niveauer, som straek-
ker sig fra folkeskolen til de lange videregaende uddannelser (LVU), der
forst og fremmest udbydes af universiteterne. Da universiteterne ud-
springer af en sammensat uddannelsestradition, der har omkring tusind
ars historie bag sig, udger de pad mange mdder et selvstendigt omrade
inden for uddannelsessystemet, der har sine egne karakteristika og rum-
mer sine egne problemstillinger. Dette forhold vedrerer ogsa koblingen
mellem universitetsuddannelser og arbejdsmarkedet, hvor de igangvae-
rende strukturelle forandringer pa arbejdsmarkedet begynder at stille en
raekke nye krav til udviklingen af disse uddannelser, sa de modsvarer
bade arbejdsmarkedets og akademikernes behov for kompetenceud-
vikling og @ndrede krav til faglighed. Derfor fordrer udviklingen ogsé
etableringen af et langt taettere samarbejde mellem universiteterne og
arbejdsmarkedets forskellige parter.

Problemstillingen omkring tilpasning mellem universitetsuddannelser-
ne og arbejdsmarkedet vedrerer ogsa missionen om at inkludere per-

1 Dette er ét af EU’s centrale fokusfelter i fremtidens beskaftigelsespolitik og in-
klusion af personer med handicap
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sonerne med handicap i uddannelsessystemet og pa arbejdsmarkedet. I
2000 pdbegyndte man gennemforelsen af sektor-ansvarlighedsprincip-
pet pd de danske universiteter, som betad, at ansvaret for at integrere de
universitetsstuderende med handicap blev overdraget til universiteterne
selv. Séledes blev det nu universiteternes egen opgave at varetage ind-
satsen over for studerende med sazrlige behov for vejledning, radgiv-
ning og hjelpemidler i uddannelsen. Ved varetagelsen af denne opgave
har universiteterne overvejende fokuseret pa den specielle indsats over
for de studerende med handicap 1 forbindelse med deres optagelse pa
universitetet og efterfolgende gennemforelse af uddannelsen (Aastrup
(1999)).

I forleengelse af de stigende krav til universiteterne om at tilpasse deres
uddannelser til arbejdsmarkedet og dermed lette de studerendes over-
gang til beskeftigelse bliver det imidlertid ogsa universiteternes ansvar
at varetage de serlige behov, som de studerende med handicap matte
have 1 forhold til arbejdsmarkedstilpasning og -overgang.

Det er forst og fremmest tilpasningen og overgangen mellem universi-
tetsuddannelse og arbejdsmarked for personer med handicap — og uni-
versiteternes ansvar 1 den forbindelse — som udger bogens baggrund.

Bogen tager i den forbindelse udgangspunkt i forholdene omkring
Radgivnings- og stettecentret’ ved Aarhus Universitet. Dette center er
forelobigt det eneste af sin art 1 Danmark, som varetager en koordi-
neret indsats over for studerende med studiemassige vanskeligheder 1
LVU-sektoren. Radgivnings- og stettecentret fungerer derfor ikke blot
som omdrejningspunkt for de vedvarende bestrabelser pa at inkludere
personer med handicap og andre personer med sarlige behov for paeda-
gogisk radgivning, undervisning og kompenserende teknologi pa Aar-
hus Universitet. Det har tillige en vigtig funktion som spydspids samt
videns- og erfaringsbank 1 forhold til den landsdekkende virkeliggo-
relse af ligebehandling og tilgengelighed for personer med handicap 1
LVU-sektoren.

2 Tidligere Studiecenter for studerende med sarlige behov og Studiecenter for
synshandicappede
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Det er Radgivnings- og stettecentrets erfaring, at der er behov for at ud-
vikle og afpreove en mere effektiv erhvervsvejledning og udslusnings-
ordning, serligt beregnet for universitetsstuderende og nyuddannede
akademikere med handicap. I det folgende vil problemstillingerne om-
kring denne erfaring blive uddybet.

2.2 Problemstilling

Forslaget om den omtalte erhvervsvejledning og udslusningsordning
udspringer af et konkret problem med inklusionen af akademikere med
handicap pa arbejdsmarkedet:

I forbindelse med tilpasningen mellem lengere videregdaende ud-
dannelse og arbejdsmarked viser det sig, at perioden fra tidspunktet
for erhvervelsen af kandidatbevis til tidspunktet for opfangelse af
den offentlige beskceftigelsesindsats er alt for lang for handicappede
akademikere.

Som situationen ser ud for indevarende, opfanges de handicappede
akademikere forst af den pagaldende indsats, nar der er forlebet enten
72 &r (for personer under 30 &r) eller 1 ar (for personer pd mindst 30 ar)
efter dimission. Det hender som regel i forbindelse med det tilbud om
aktivering, som alle andre dimittender ogsd modtager efter en tilsva-
rende ledighedsperiode.

Principielt set har personer med et fysisk eller et psykisk handicap de
samme erhvervsmassige muligheder som alle andre. Mange personer
med et sddant handicap arbejder ogsa allerede pé det almindelige ar-
bejdsmarked under de samme vilkdr som enhver anden. Som det sam-
tidig er blevet pdvist, har personer med et handicap imidlertid mange
barrierer for at komme i1 beskaftigelse i forhold til ikke-handicappede
(SFI (2003); Gunnarsen (2001)). Disse barrierer viser sig ogsa for ny-
dimitterede akademikere med et handicap, som modsat ikke-handi-
cappede dimittender 1 langt hgjere grad er nodsaget til at vente med at
komme 1 nogen som helst form for beskeftigelse, indtil de modtager
et aktiveringstilbud. Da disse personers inklusion pa arbejdsmarkedet
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altsd bedst muliggeres gennem en af de gengse ordninger 1 den aktive
beskeftigelsesindsats og ikke gennem selvstendigt organiseret jobsog-
ning, ma den omtalte ventetid vurderes at vaere “uhensigtsmeessig”.

Der eksisterer ganske vist lovgivning, der skal sikre personer med han-
dicap stette 1 forhold til inklusion péd arbejdsmarkedet, jf. Lov om kom-
pensation til handicappede i erhverv samt isbryderordningen i Lov om
en aktiv beskeeftigelsespolitik. For nydimitterede akademikere med et
handicap er der imidlertid et problem med disse lovgivninger, som be-
star 1, at kompensationsloven fortrinsvis yder stette til handicappede,
der allerede er i erhverv, mens isbryderordningen fordrer, at man kan
finde en arbejdsgiver, som vil ansztte en medarbejder med handicap i
op til 1 ar.

Der er en reekke andre barrierer for beskaftigelsesmuligheder for perso-
ner med handicap, som ikke nedvendigvis er specielle for de personer
med handicap, der har en akademisk uddannelse. Alligevel udger disse
barrierer en vasentlig baggrund for, at perioden mellem dimission og
beskaeftigelse bliver sd langstrakt for en stor del af akademikerne med
handicap. En del af barriererne reprasenteres af karakteristika ved sam-
fundets og arbejdsmarkedets kultur, og en del repraesenteres af karakte-
ristika ved gruppen af personer med handicap:

I. Som det fremgar af Socialforskningsinstituttets rapport Bar-
rierer for handicappedes beskaftigelsesmuligheder” (2003), udvik-
ler den danske arbejdsmarkedsstruktur sig mod en serviceorienteret
produktionsform, hvilket reprasenterer en beskaftigelsesbarriere
for personer med kommunikative og indleringsmassige funktions-
nedsattelser. Samtidig er danske virksomheder karakteriseret ved at
prioritere fastholdelse af marginaliseringstruede medarbejdere frem
for integration af nye medarbejdere med handicap. P4 virksomhe-
derne suppleres dette forhold af en raekke holdningsmeessige bar-
rierer, der knytter sig til de praktiske problemer i organiseringen af
arbejdet, som ansattelse af personer med handicap kan indebare.
Endeligt eksisterer der pa virksomhederne nogle reservationer af en
mere generel karakter, der manifesterer sig 1 en usikkerhed over for
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